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ALPAKAHOF

Anmelde- und Zahlungsbedingungen

Die Anmeldung erfolgt per Anmeldeformular (Homepage), Email oder telefonisch. Per Mail erhalten Sie eine
Anmeldebestitigung, damit ist lhre Anmeldung verbindlich. Mit der Anmeldebestitigung (per Mail) erhalten Sie
die Rechnung und eine Anfahrtsbeschreibung. Falls Ihr gewiinschter Veranstaltungstermin ausgebucht sein sollte,
bieten wir Ihnen die Méglichkeit sich auf die Warteliste eintragen zu lassen.

Der Veranstaltungsbeitrag ist vorab per Uberweisung zu zahlen. (Nur bei sehr kurzfristigen Anmeldungen 1-3
Tage vor der Veranstaltung besteht die Méglichkeit vor Ort zu zahlen.)

Preise

Aufgrund der Kleinunternehmerregelung enthélt der Rechnungsbetrag keine Umsatzsteuer geméaB §6(1)27. UStG).

Gutscheine

Gutscheine kénnen lber unsere Website erworben werden. Sie werden entweder iiber einen festgelegten
Geldbetrag oder fiir einen konkret bezeichneten Kurs ausgestellt und als PDF zum Download bereitgestellt. Die
Bezahlung erfolgt ausschlieBlich per Uberweisung. Der Gutschein erlangt erst nach vollstindigem
Zahlungseingang seine Giiltigkeit. Eine Riickgabe oder Barablése von Gutscheinen ist ausgeschlossen.
Preisinderungen bei Veranstaltungen bleiben vorbehalten. Etwaige sich daraus ergebende Preisdifferenzen
werden entsprechend verrechnet.

Essen

Wir weisen darauf hin, dass alle Speisen vegetarisch sind. Bei gesundheitlichen Beeintréchtigungen aller Art
(insbesondere bekannte Allergien/Unvertraglichkeiten) sind diese bitte vorher bekannt zu geben.

Kinder bei Wildkrauterspaziergéngen

Die Teilnahme von Kindern unter 6 Jahren ist kostenlos, miissen aber angemeldet werden. Bei Kindern bis 12
Jahre werden 50% der Teilnehmergebiihr verrechnet. Wir méchten jedoch darauf hinweisen, dass die Dauer
gerade fiir jingere Kinder oft als sehr lang empfunden wird. Die Aufsichispflicht wihrend der gesamten
Veranstaltung verbleibt bei der erwachsenen Begleitperson!

Mitnahme von Hunden

Wir bitten um Verstindnis, dass die Mitnahme von Hunden auf unseren Hof nicht gestattet ist. Alpakas sind
Fluchttiere und kénnen Hunde als Gefahr wahrnehmen, was unnétigen Stress fiir sie bedeutet. Um das Wohl
unserer Alpakas und einen ruhigen Ablauf fir alle Beteiligten zu gewéhrleisten, kénnen wir Hunde leider nicht
erlauben. Vielen Dank fiir Ihr Verstandnis.
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Ausriistung & Wetter

Die Wildkrauterspaziergédnge fiihren je nach Thema auch iiber ,Stock und Stein” durch Wiesen und ggf. in den
Wald. Es ist jedoch ein leichter Spaziergang und erfordert keine besondere Kondition.

* gutes Schuhwerk, wetterfeste Bekleidung
* Sonnen-, Insekten- und auch Zeckenschutz bedenken!
* ggof. Fotokamera/Smartphone und Schreibzeug

Die Wildkrauterspaziergénge finden grundsétzlich bei nahezu jeder Witterung statt. Bei extremen
Wetterbedingungen wie Starkregen, Hagel oder Gewitter behalten wir uns vor, die Veranstaltung abzusagen. In
diesem Fall werden die Teilnehmerinnen und Teilnehmer rechtzeitig informiert.

Skripten

Skripten sind, sofern im Angebot enthalten, grundsétzlich im Teilnahmebeitrag inkludiert. Die ausgegebenen
Skripten diirfen nicht ohne ausdriickliche Genehmigung durch die Verfasser digital oder auf anderem Wege
verdffentlicht, vervielféltigt oder in anderer Weise fiir unternehmerische Zwecke genutzt werden.

Risiko und Haftungsausschluss

Alle im Rahmen der Veranstaltung gegebenen Hinweise und Erlduterungen zu Inhaltsstoffen, Anwendung und
Wirkungsweise von Pflanzen dienen ausschlieBlich der Information tiber deren iiberlieferte Verwendung in Alltag
und Volksmedizin. Sie stellen keine medizinische oder therapeutische Beratung dar und kdnnen eine solche nicht

ersetzen.

Die Teilnahme an unseren Veranstaltungen erfolgt auf eigene Verantwortung. Die Veranstalter haften nicht fiir
Schiden oder Unfille, soweit diese nicht auf vorsétzlichem oder grob fahrlédssigem Verhalten der Veranstalter
beruhen.

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer erkldren mit ihrer Anmeldung, fiir ihre eigene Gesundheit sowie fiir ihr
Verhalten wihrend und im Zusammenhang mit der Veranstaltung selbst verantwortlich zu sein. Fiir von ihnen
verursachte Schaden haften sie selbst.

Die Herstellung und Anwendung der im Rahmen der Veranstaltungen vorgestellten Rezepturen sowie die
Nutzung der bereitgestellten Informationen erfolgen auf eigene Verantwortung.

Stornobedingungen

Eine kostenfreie Stornierung ist bis spétestens 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn maglich.

Bei einer Stornierung ab 6 Tagen vor Veranstaltungsbeginn werden 50 % der Veranstaltungskosten einbehalten.
Der verbleibende Betrag wird riickerstattet.

Bei einer Stornierung weniger als 2 Tage vor Veranstaltungsbeginn ist der volle Veranstaltungsbeitrag zu
entrichten.

Die Stornogebiihren entfallen, sofern der freigewordene Platz neu vergeben werden kann, etwa durch eine
Ersatzteilnehmerin bzw. einen Ersatzteilnehmer oder durch Personen von der Warteliste.

Wir empfehlen, uns im Falle einer kurzfristigen Absage friihzeitig zu informieren, damit der Platz eventuell
weitergegeben werden kann.

Alpakahof Fahnstefl, Nicole & Willibald Harb
Alpakahof Fahnstefl, 8045 Graz
0680/300 11 97 - info@alpakahof-fahnstefl.at - www. alpakahof-fahnstefl.at



Absage und Hoéhere Gewalt

Wir behalten uns das Recht vor, eine Veranstaltung abzusagen, wenn die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht
wird, die Veranstalter erkranken, widrige Wetterbedingungen auftreten oder andere unvorhersehbare Umstinde
die Durchfiihrung verhindern.

Bereits geleistete Zahlungen werden in diesem Fall vollstandig erstattet. Dariiber hinaus bestehen keine weiteren
Schadensersatzanspriiche gegeniiber den Veranstaltern. Sofern alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer zustimmen,
kann die Veranstaltung auf einen Ersatztermin verschoben werden.

Fotonutzungsrecht

Wir méchten die Veranstaltung gerne fotografisch dokumentieren. Die entstandenen Bilder kénnen auch fiir die
Verdffentlichung in elektronischen Medien (Website, soziale Medien) genutzt werden. Mit Ihrer Zustimmung zu
diesen Teilnahmebedingungen gehen wir davon aus, dass Sie damit einverstanden sind.
Sollten Sie damit nicht einverstanden sein, teilen Sie uns bitte Ihren Widerspruch schriftlich mit. Wir werden
Ihren Wunsch selbstverstandlich beriicksichtigen.

Datenschutzerklirung

Mit Ihrer Anmeldung stimmen Sie zu, dass notwendige persdnlichen Daten, zum Zwecke der Erfiillung des
Veranstaltungsangebots gespeichert und verarbeitet werden.

Wir verarbeiten lhre Daten ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO). Diese
Datenschutzinformation informiert Sie iiber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Zusammenhang mit
unserer Website und unseren Veranstaltungen. Ihre Daten werden nicht an Dritte weitergegeben.

Sie haben grundsitzlich das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Ldschung, Einschréankung der Verarbeitung,
Dateniibertragbarkeit, Widerruf Ihrer Einwilligung sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung. Wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstdBt oder lhre Rechte verletzt
werden, koénnen Sie sich bei der zustindigen Aufsichtsbehdrde beschweren. In Osterreich ist dies die
Datenschutzbehérde.

Bei Fragen oder Anliegen zum Datenschutz kdnnen Sie uns jederzeit kontaktieren. Wir bemiihen uns, gemeinsam
eine zufriedenstellende Lésung zu finden.
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